
AI-Enhanced Experiences
TikTok Marketing Trends 2024 อันท่ี 5 คือ AI จะเข้ามามี
บทบาทต่อประสบการณ์การใช้งาน TikTok ของผู้ชมมาก
ยิ่งขึน้ รวมไปถึงในสว่นของการยงิโฆษณา TikTok 
Ads ดว้ยเช่นกัน มีการคาดเดากันไปต่าง ๆ นา ๆ AI จะ
เข้ามาช่วยอะไรบ้าง? สิ่งที่สรุปได้ว่า AI จะเข้ามาช่วย
วิเคราะห์เนื้อหาในวิดีโอและสง่วิดโีอไปยังฟีดของผู้ชม 
(For You) ได้อย่างแม่นย ามากขึน้ และผู้ใช้งาน TikTok ก็
สามารถพูดคุยโต้ตอบแบบเสียงกับ AI Chat เพื่อค้นหา
วิดีโอที่สนใจได้

https://anga.co.th/tiktok-ads/
https://anga.co.th/tiktok-ads/


ในยุค 4.0
โลกเปล่ียนไป

ถ้าเราไม่เปลี่ยน
โลกจะบังคับให้เราเปลี่ยน...



วิทยากร โค้ช นักจิตวิทยา 

นักส่ือสาร นักพัฒนาองค์กร 

และนักสร้างแรงบันดาลใจ

PROFILE

วิทยากรด้านการพัฒนาองค์กรและกลุ่มสัมพันธ์
Team Building  In House Training and 

SMART LIFE Camp วิทยากรด้านการฝึกอบรม
กิจกรรมค่ายเยาวชน พิธีกรและวิทยากรด้านการขาย

และการตลาด Offline และ Online
ท้ังหน่วยงานราชการ เอกชน

ประสบการณ์การท างาน





ในยุค 4.0
โลกเปล่ียนไป

ถ้าเราไม่เปลี่ยน
โลกจะบังคับให้เราเปลี่ยน...



อะไรบ้าง
ที่ต้องเปล่ียน



E-COMMERCE







ใช ้Smart Phone น่ีแหละ



Customer กลุ่มลกูค้า





















“TikTok
คืออะไร ” ?



Tiktok ก ำเนิดในประเทศจนี คอื แพลตฟอรม์บนโลกออนไลน์
ทีอ่ยูใ่นควำมดแูลของ ByteDance

โดยเริม่ตน้ใหบ้รกิำรตัง้แต่วนัที ่29 กนัยำยน 2559 
มจีุดประสงคใ์นกำรสรำ้ง พรอ้มเผยแพร่วดิโีอควำมยำวสัน้ ๆ 

บนโลกออนไลน์เพื่อใหผู้ท้ ีส่นใจไดเ้ขำ้มำรบัชมกนั ซึง่ภำยในแอปพลเิคชนัจะ
มที ัง้เสยีง ภำพ กรำฟิกตกแต่งต่ำง ๆ ช่วยใหผู้ใ้ชง้ำนเกดิควำมสนุก
ไปกบักำรตกแต่งวดิโีอตำมควำมชอบของตนเองซึง่ท ำไดง้่ำยมำก ๆ









Creative Bravery
เทรนด์ TikTok 2024 เทรนด์แรกคือ Creative Bravery 
หรือความกล้าที่จะคิดนอกกรอบ แบรนดต้์องมีความ
กลา้ในการแสดงตัวตนมากขึน้ กลา้คิดกลา้ท ากลา้ลองท า
คอนเทนตแ์บบใหม่ ๆ  ที่แหวกแนวและแตกตา่งจากที่เคย
ท ามา อย่างการสร้างคอนเทนตด์ว้ยรูปแบบใหม ่ๆ  หรือ
การกลา้เอ่ยถงึประเด็นส าคัญที่ก าลังเป็นไวรัลอยูใ่นโลก
ออนไลน์ เพื่อดึงดูดความสนใจ เพิ่มการมองเห็น และ
สร้างการจดจ า ทั้งนี้ ก็จะตอ้งเลอืกประเด็นที่ไม่
ละเอียดอ่อนจนเกินไปหรือสง่ผลลัพธ์ในแง่ลบกับแบรนด์
ดว้ย



Storytelling Unhinged
คือเทรนด์ TikTok ที่สุดแสนจะแฟนตาซี แต่กลับท าให้คุณ
ได้ผลตอบรับที่มากเกินกว่าจะคาดเดาได้ โดยจะเป็นการ
เปลี่ยนจากการเลา่เรื่องแบบเดิม ๆ  ให้เป็นการเลา่เรื่องที่
สนุกและนา่ตื่นเตน้เร้าใจขึน้ โดยที่คุณไม่จ าเป็นตอ้งเลา่
เรื่องที่เป็นความจริง! นั่นก็คือการท าคอนเทนตแ์บบ 
“Delulu” หรือการละเมอเพ้อฝนัไปเองน่ันเอง เช่น การ
สร้างตัวละครตา่ง ๆ ขึน้มา, การสวมบทบาทเป็นตัวละคร
ในเรื่องตา่ง ๆ , การเลา่เรื่องแฟนตาซีอย่างเวทมนตร ์หรือ
ท าคอนเทนต์เกี่ยวกับเรื่องที่ไมม่ีอยู่จรงิบนโลก



Curiosity-driven Content
พฤติกรรมของผู้ใช้งานบน TikTok มีความอยากรู้อยาก
เห็นสูงมาก พวกเขาไม่ไดต้้องการแค่ข้อมลูท่ีเป็นความรู้
เทา่น้ัน แต่ยังต้องการคอนเทนต์ท่ีแสดงความคิดเห็นของ
ผู้ท าคอนเทนต์ด้วย
•What’s in my bag (อะไรอยู่ในกระเปา๋ของฉัน) : แชร์
สิ่งของที่คุณพกไว้ในกระเปา๋ทุก ๆ  วัน
•Unbox (แกะกล่องพัสดุ) : เปิดกล่องพัสดุพร้อมกับแชร์
สิ่งที่คุณจ่ายเงินซือ้มา
•How To (ท าอย่างไร) : แชร์เทคนิคหรือเคล็ดลับในการ
ท าสิ่งตา่ง ๆ



Bridging the Trust Gap
คือการลดช่องว่างความไว้วางใจ เพื่อสร้างความสัมพันธ์
อันดีระหว่างแบรนด์กับผู้ชม ซึ่งจะช่วยให้ผู้ชมหรือ
ผู้บริโภครู้สึกเชื่อมัน่ในตัวแบรนด์มากขึน้ อยากตดิตาม 
อยากแสดงความคิดเห็น อยากมีปฏิสัมพันธ์ด้วย จนไปสู่
การตัดสนิใจซือ้สนิค้าในทา้ยที่สุด ส าหรับใครที่อยากจับ
เทรนด์ TikTok เทรนดน้ี์ละ่ก็ แนะน าให้ท าคอนเทนต์ท่ีเป็น
ประโยชนต์อ่ผู้ชม มีความโปร่งใส มีประโยชนแ์ละแสดง
ความจริงใจตอ่ผู้ชมดว้ย



ตัวอย่างคอนเทนต์
•คอนเทนต์ให้ความรู้ในเรื่องต่าง ๆ  ที่เกี่ยวข้องกับธุรกจิและสินค้า
•เผยเบื้องหลังการท างานในขั้นตอนต่าง ๆ  แต่ไม่จ าเป็นต้องเจาะลกึลง
รายละเอียด
•คอนเทนต์ตอบค าถามหรือตอบกลับความเห็นท่ีมผีู้คนมาต้ังค าถามไว้
•ร่วมมือกับ Influencer ให้รีวิวหรือบอกตอ่สินค้า เพื่อสร้างความ
นา่เชื่อถือ



การตัง้ค่าบญัชี









1. หาแนวทางให้เจอและสร้างตัวตนให้เปน็เอกลักษณ์
จุดแรกเริ่มของการท าคอนเทนต์คือการหาแนวทาง 
วางเป้าหมาย และวัตถุประสงค์ต่างๆ ให้ชัดเจนว่าเรา
อยากจะท าอะไร เพื่อไม่ให้คอนเทนต์สะเปะสะปะจนจับจุด
ไม่ไดน่ั้นเองพยายามหาอะไรที่จะดงึจุดเดน่หรือเอกลักษณ์
ของตัวเองออกมาให้แตกต่างจากคนอื่น เมื่อท าได้แลว้ก็ใช้
จุดน้ันมาเป็นจุดยนืพืน้ในการท าคอนเทนต์ของเราเพื่อให้คน
จดจ า เพราะคนจะมีภาพจ าจากสไตล์การท าคอนเทนต์ของ
เราได้ดีกวา่ เมื่อนกึถงึสิ่งน้ันคนดูก็จะนึกถึงเรา



2. รู้ว่ากลุ่มเป้าหมายชอบอะไร
แนวทางและเอกลักษณ์ของตัวเองคืออะไรแล้ว ยังต้องรู้จัก
กลุ่มเปา้หมายให้ดีอีกด้วย รู้ว่ากลุ่มเปา้หมายต้องการอะไร 
ชอบคอนเทนต์แบบไหนจากเรา เพื่อที่จะน าคอนเทนต์มาปรับ
ให้เข้ากับส่ิงที่กลุ่มเปา้หมายต้องการ จะได้เป็นการช่วยเพิ่ม
ยอด Engagement ให้คนดูมีส่วนร่วมกับคอนเทนตข์องเรา
มากขึน้อีกด้วย



3. ดึงคนดูได้ตั้งแต่ต้นคลปิ
เน่ืองจาก TikTok เป็นคลปิวิดีโอสัน้ จึงควรจะดงึคนได้ต้ังแต่
ช่วง 5-10 วินาทแีรก คนดูควรจะรู้ว่าเรื่องที่ก าลังจะรับชม
ต่อไปเป็นเรื่องเกี่ยวกับอะไร เน่ืองจากทุกวันน้ีมีหลาย
แพลตฟอร์มที่แยง่เวลาคนดูไป ท าให้แต่ละคนใช้เวลาบนแต่
ละแพลตฟอร์มสัน้ลง หากดึงคนดูไม่ได ้คนก็จะเลื่อนผ่าน
คลิปวิดีโอเราไปไดอ้ย่างง่ายดาย



4. เลอืกเพลงให้เหมาะ
ขึน้ชื่อว่าเป็นคลปิวิดีโอสัน้ที่เดน่เรื่องการใช้เพลงมาประกอบ 
การเลอืกเพลงที่เหมาะสมก็ท าให้คลปิวดิโีอน่าสนใจมากขึน้ 
หากใช้เพลงได้เหมาะสมและเป็นเพลงที่อยู่ในกระแสอยู่ก็จะ
ยิ่งท าให้คลปิวิดีโอเข้าถึงคนดูมากขึน้ แนะน าให้เลอืกเพลงที่
ติดเทรนดอ์ยู่ จะท าให้คนเจอคลปิของเราจากเพลงได้มากขึน้



5. ใช้เครื่องมือตัดตอ่บน TikTok
ครีเอเตอร์หลายคนเองก็ใช้เครือ่งมือตัดต่อบน TikTok ในการ
ตัดต่อวิดีโอจบในที่เดยีว แต่ใช่ว่าเครื่องมือหรือโปรแกรมตัด
ต่ออื่นจะใช้ไม่ได ้เพียงแต่ TikTok จัดหาเครื่องมือการตัดต่อ
ให้อย่างครบถว้นจบภายในแอปพลเิคชัน ซึ่งสะดวกส าหรับคน
ที่เพิ่งเริ่มเลน่มากๆ เพราะจะประหยัดเวลาในการท าคลปิ
วิดีโอมากขึน้อีกด้วย



6. ติดแฮชแท็ก
อย่าลมืติดแฮชแท็ก เพราะแฮชแท็กจะเป็นตัวเชื่อมให้คนดูเข้า
มาดูคลปิวิดีโอของเราได้มากขึน้น่ันเอง พยายามติดแฮชแท็ก
ที่เกี่ยวข้องกับเนื้อหาในวิดีโอ เพื่อที่จะดงึคนที่สนใจในเรื่อง
เดยีวกันให้เข้ามาดูได้ง่ายขึน้



7. มี Call-to-action
เปา้หมายในการท าคอนเทนตค์วรจะมี Call-to-action คือ มี
เปา้หมายให้คนดูเกิดการกระท าอะไรสักอย่างกับคอนเทนต์ข
องเรา เช่น ดูแลว้ตอ้งเกิดการอยากกดไลก ์แชร์ต่อ คอม
เมนต์ หรืออยากติดตามต่อ และจะมีประโยชน์อย่างมากกับ
คอนเทนต์ท่ีขายของ เพราะถ้ามี Call-to-action ก็จะท าให้คน
ดูสามารถกดเข้าไปดูสินค้าหรือตัดสินใจซื้อได้



8. พยายามท าให้สม่ าเสมอ
ดว้ยความที่คลปิวิดีโอบน TikTok เป็นคลปิวิดีโอสัน้ และมี
เครื่องมือที่สามารถตัดต่อไดภ้ายในแอปพลเิคชัน จึงสะดวก
มากในการท าคลปินึง และพฤตกิรรมการดูคลปิของคนส่วน
ใหญ่มักจะเป็นการปัดเลื่อนผ่านวิดีโอไปเรือ่ยๆ จึงส าคัญมาก
ในช่วงสร้างตัวตนในการพยายามขยันท าคลปิให้สม่ าเสมอ 
เพื่อให้คลิปเข้าถงึคนดูมากขึน้ จะไดเ้ป็นที่จดจ า



9. แชร์ผ่านช่องทางอ่ืน
การแชร์ผ่านแพลตฟอร์มอื่นจะช่วยให้คอนเทนต์สามารถ
เข้าถึงกลุ่มเปา้หมายได้มากขึน้ บางทอีาจจะท าให้ได้
กลุ่มเปา้หมายใหม่เพิ่มเขา้มาดว้ย และการแชร์ผ่านช่องทางอื่น
จะเป็นเหมือนทีเซอร์ท่ีชว่ยโปรโมตคอนเทนต์หลักได้อีกด้วย



10. ร่วมเล่นเทรนด์หรือ Challenge ต่างๆ
การมีส่วนร่วมกับส่ิงที่ก าลังเป็นเทรนดห์รอืชาเลนจต์า่งๆ จะ
เป็นตัวท าให้คอนเทนต์ของเราถูกมองเห็นได้เยอะขึน้ 
เน่ืองจากส่ิงที่ก าลังเป็นเทรนดก์็จะมีการติดแฮชแทก็ หรือใช้
เพลงที่ก าลังฮิตจะท าให้คนดูค้นหาเจอได้ง่ายขึน้



ยำยเหลอื





ส าคัญเลยคืออย่าลืมสนุกกับการท าคอนเทนต์
ส่ิงที่ส าคัญที่สุดที่หลายคนอาจมองข้ามไปก็คือ การมี
ความสุขในการท าคอนเทนต์ หากเรามีความสุขในการท าก็จะ
ท าให้คอนเทนต์ออกมาสนุกด้วย ไม่ง้ันจะเหมือนเป็นการโดน
บังคับจนดูฝืน อาจท าให้คนดูมองออกว่าคอนเทนต์ไมเ่รียลก็
ได ้และการท าคอนเทนต์ท่ีมีพืน้ฐานมาจากความสุขจะช่วยให้
เรามีแพสชันในการท าไดเ้รื่อยๆ โดยที่มีความคิดสร้างสรรค์
อย่างไม่มีท่ีส้ินสุด





การเป็นนายหน้า TikTok 
คือการแนะน าสินค้าให้คนอ่ืน
ซื้อผ่านลิงก์ที่คุณมี โดยไม่
ต้องลงทุนสต็อกสินค้าเอง 
เมื่อมีคนซื้อผ่านลิงก์ของคุณ 
คุณจะได้รับค่าคอมมิชชั่น นาย
หน้าต๊ิกต๊อกจึงเป็นอาชีพเสริม
ที่น่าสนใจ เพราะคุณสามารถ
ท างานได้ทุกที่ทุกเวลา เพียง
แค่มีโทรศัพท์มือถือและ
อินเทอร์เน็ต



“Affiliate” หรือ Affiliate 

Marketing คือ การท าการตลาด
ออนไลน์ โดยเอาตัวเองเป็น 
“ตัวแทนขาย” แบบไม่ต้องสต๊อก
สินค้า ไม่ต้องจัดส่งสินค้า อาศัย
วิธีการบนโลกออนไลน์ช่วยให้สินค้า
ขายได้ และรับผลตอบแทนเป็น
เปอร์เซ็นต์จากเจ้าของสินค้า หรือ
นายหน้า



AI Self



AI-Enhanced Experiences
TikTok Marketing Trends 2024 อันท่ี 5 คือ AI จะเข้ามามี
บทบาทต่อประสบการณ์การใช้งาน TikTok ของผู้ชมมาก
ยิ่งขึน้ รวมไปถึงในสว่นของการยงิโฆษณา TikTok 
Ads ดว้ยเช่นกัน มีการคาดเดากันไปต่าง ๆ นา ๆ AI จะ
เข้ามาช่วยอะไรบ้าง? สิ่งที่สรุปได้ว่า AI จะเข้ามาช่วย
วิเคราะห์เนื้อหาในวิดีโอและสง่วิดโีอไปยังฟีดของผู้ชม 
(For You) ได้อย่างแม่นย ามากขึน้ และผู้ใช้งาน TikTok ก็
สามารถพูดคุยโต้ตอบแบบเสียงกับ AI Chat เพื่อค้นหา
วิดีโอที่สนใจได้

https://anga.co.th/tiktok-ads/
https://anga.co.th/tiktok-ads/
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